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Leçon : Les auxiliaires du Transport - Le groupage – dégroupage 
 
Objectif : Prendre en charge de la marchandise. Connaître la nature et la fonction des 
différents intervenants au contrat de transport. 
 

 
Travaux pratiques : 
 
 Après avoir visionné le diaporama "Natoora", répondez aux questions suivantes : 
 
1 Notez le nom des différents acteurs : 
 
 Expéditeur de la marchandise : ______________________  
 
 Destinataire : ____________________________________  
 
 Transporteur impliqué : ____________________________  
 
 La marchandise passe par différentes plateformes ou agences : 
 
2 Première agence : 
 
  Nom ______________________________________  
 
  Cette agence est chargée de la collecte et de la distribution des colis sur quel 
département ?  
 
  ___________________________  
 
  Quelle est la quantité de colis traités chaque jour par cette agence ?  
 
  ________________  
 
  Les colis distribué par cette agence sont triés selon deux paramètres 
principaux. Quels sont-ils ? 
 
  Paramètre n°1 : _________________________ 
 
  Paramètre n°2 : _________________________ 
 
 
  Où sont acheminés les colis non distribués par l’agence d’Orly ? 
 
  _______________________________________  
 
 
3 La Plateforme (Hub) : 
 
  Nom __________________________________  
 
  Cette plateforme trie les marchandises qui seront distribués : 
 

- En Ile de France ? 
- En dehors de l’Ile de France ? (rayez la réponse fausse) 



Page 2 sur 2 

 
Combien de colis sont traités chaque jour par ce hub de dispatch ? 
 
___________________ 

 
4 Deuxième agence : 
 
  Nom ______________________________  
 
  Cette agence s’occupe de la collecte et de la livraison de colis sur quel 
département ?  

____________________________  
 

Quelle est la quantité de colis livrés chaque jour par cette agence ?  
 
   ___________________________  
 
  Le tri des colis est effectué sur plusieurs niveaux : 
 
  Niveau 1 : Tri par _______________________________ 
 
  Niveau 2 : Tri par _______________________________  
 
  Niveau 3 : Tri par _______________________________  
 
  Combien de véhicules vont se charger de la livraison des colis à Suresnes ? 
Quel est leur PTAC ? 
    ____________  
 
5  Les autorisations de transport : 
 
 Quelle autorisation de transport accompagne les transports suivants ? 
 
 Natoora – Orly ______________________________  
 
 Orly – Bobigny ______________________________ 
 
 Bobigny – Gennevilliers _______________________ 
 
 Gennevilliers – Suresnes ______________________ 
 
6  Vous êtes conducteur routier pour l'entreprise LPH logistique. Chaque jour, vous 
effectuez une navette entre la plateforme Chronopost de Lyon et la plateforme "Ile de 
France" pour le compte de Chronopost.  
 
 
 Dans quelle ville allez vous livrer votre lot de messagerie ? _________________ 
 
 
Quels documents accompagnent la marchandise au départ de Lyon ? ____________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 


