CORRIGE

TABLEAU DES LIVRAISONS ET LITIGES

ANNEE : N - 1


     NOMBRE DE

PALETTES




PALETTES LIVREES           EN LITIGE

	NOM DES

FOURNISSEURS


	SEMESTRE 1
	SEMESTRE 2
	SEMESTRE 1
	SEMESTRE 2
	TOTAL

PALETTES

LIVREES
	TOTAL

LITIGES
	%

LITIGES

	AUCLAIR
	4480
	4310
	50
	54
	8 790
	104
	1,18

	BARAMY
	3630
	3420
	65
	58
	7 050
	123
	1,74

	CALUIRE
	3350
	3540
	134
	130
	6 890
	264
	3,83

	DAMBREMONT
	4300
	4735
	34
	33
	9 035
	67
	0,74

	DOGON
	2840
	2960
	227
	236
	5 800
	463
	7,98

	LHAMITIE
	3450
	3230
	31
	36
	6 680
	67
	1

	NORTON
	3305
	3410
	43
	27
	6 715
	70
	1,04

	PATILLE
	2640
	2720
	79
	100
	5 360
	179
	3,34

	PERELON
	2260
	2220
	203
	189
	4 480
	392
	8,75

	POUZET
	2690
	2740
	27
	30
	5 430
	57
	1,05

	RATIER
	3430
	3520
	30
	41
	6 950
	71
	1,02

	REVELON
	4450
	4830
	132
	140
	9 280
	272
	2,93

	RIDANY
	3850
	4110
	32
	44
	7 960
	76
	0,95

	ROBACHE
	3670
	3480
	285
	302
	7 150
	587
	8,21

	SAGIN
	3935
	3870
	44
	50
	7 805
	94
	1,20

	SETY
	4320
	4230
	41
	35
	8 560
	64
	0,75

	SILERY
	3860
	4230
	41
	35
	8 090
	76
	0,94

	SOUAR
	2970
	3220
	34
	45
	6 190
	79
	1,27

	TERRANT
	2640
	2780
	240
	210
	5 420
	450
	8,30

	VATIER
	3450
	3620
	38
	30
	7 070
	68
	0,96
















CORRIGE

CLASSEMENT PARETO

	Noms des

Fournisseurs


	Litiges en

%
	% Litiges

ramenés à

la base 100


	% Litiges 

cumulés
	% 

Fournisseurs

	PERELON
	8,75
	15,30
	15,30
	5

	TERRANT
	8,30
	14,51
	29,81
	10

	ROBACHE
	8,21
	14,36
	44,17
	15

	DOGON
	7,98
	13,96
	58,13
	20

	CALUIRE
	3,83
	6,70
	64,83
	25

	PATILLE
	3,34
	5,84
	70,67
	30

	REVELON
	2,93
	5,12
	75,79
	35

	BARAMY
	1,74
	3,04
	78,83
	40

	SOUAR
	1,27
	2,22
	81,05
	45

	SAGIN
	1,20
	2,10
	83,15
	50

	AUCLAIR
	1,18
	2,06
	85,21
	60

	POUZET
	1,05
	1,84
	87,05
	60

	NORTON
	1,04
	1,82
	88,87
	65

	RATIER
	1,02
	1,78
	90,65
	70

	LHAMITIE
	1
	1,75
	92,40
	75

	VATIER
	0,96
	1,68
	94,08
	80

	RIDANY
	0,95
	1,66
	95,74
	85

	SILERY
	0,94
	1,64
	97,38
	90

	SETY
	0,75
	1,31
	98,69
	95

	DAMBREMONT
	0,74
	1,29
	100
	100



   20


57,18

     100
        1 531,80

CORRIGE

Le Stagiaire ou le Service Réception

      

Aux

Employés réceptionnaires











Le 08 janvier N

Objet : Dysfonctionnement dans livraison palettes

NOTE

Nous constatons de nombreux dysfonctionnements dans la livraison des palettes imputables au non-respect des conditions par certains fournisseurs.

Après une étude menée, le mois passé, sur nos 20 fournisseurs, il n’est désormais plus nécessaire d’effectuer un contrôle pour les marchandises en provenance de :

· BARAMY

· SOUAR

· SAGIN

· AUCLAIR

· POUZET

· NORTON

· RATIER

· LHAMITIE

· VATIER

· RIDANY

· SILERY

· SETY

· DAMBREMONT

Nous comptons sur votre efficacité.
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