CHAP. 3

LES METIERS DU TRANSPORT
1. L’AGENT D’EXPLOITATION
Lisez le texte « Entrer dans l’exploitation… » en page suivante et l’annonce ci dessous, et répondez aux questions :
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PME de 190 pers., basée a Moulins (Allier) spécialisée
en Lot complet et demi lot, recherche :

Responsable Commercial (h/f)

Vous avez une bonne connaissance de I'environnement
du Transport routier en lot complet et prendrez en char-
ge le développement et la fidélisation de I'ensemble de
notre portefeuille Clients. Représentant notre Société
aupreés des donneurs d'ordres, vous serez amené a éva-
luer leurs besoins, élaborer les propositions et négocier
les prestations que nous serions @ méme de leur fournir.
Sous la responsabilité directe du Dirigeant, vous devez
étre une personne de terrain autonome sans toutefois
négliger le compte rendu de vos activités ainsi que la
communication avec nos personnels en interne.

Vous souhaitez nous rejoindre et vous prévalez
d'une expérience similaire réussie, envoyer CV +
photo + lettre : ZI rue des Cheminots, 03400 YZEURE





1) Quel est le cheminement professionnel de J. Galdeano pour arriver au poste d’agent d’exploitation ?

· Bac Pro comptabilité

· Préparateur de commandes

· Manutentionnaire
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Vallemand, H
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Chauffeur-livreur

· Serveur saisonnier

· Monteur de plateformes industrielles

· Agent de quai

· [image: image3.jpg]A,
=" g "~ Easydis, fillale d'un groupe de grande distribution,
spécialisée dans I'entreposage, la préparation de
commandes et I'affrétement du transport,
Ve partenairs ingatos (effectif 4 000 collaborateurs), nous recherchons
pour notre Bureau National Transport
basé a Saint.Etienne :

2 AFFRETEURS h/f

* Rattaché(e) au Chef de Pole Affretement, vous organiserez
les enlévements chez nos clients et les livraisons dans nos
entrepdts et/ou magasins.

* Vous respecterez un planning de chargements, vous gérerez
des contraintes de livraisons en entrepéts et/ou magasins
en maitrisant les délais. Vous serez en relation permanen-
te avec des réseaux internes et externes (transporteurs,
entrepéts supply chain...)

*Vos qualités : bon sens relationnel, rigoureux, bonnes
connaissances du transport routier et de la géographie
francaise, goiit des outils informatiques.

* De formation BTS transport ou Bac professionnel transport,
vous justifiez d'une expérience similaire en affrétement.




Formation à l’exploitation : 1 an en alternance à l’AFT-IFTIM

· Embauche dans l’entreprise de formation en tant qu’agent d’exploitation

2) Relevez dans le texte les qualificatifs de l’activité d’exploitant.

· Pas de monotonie

· Rythme de travail

· Obligation d’anticipation

· Les défis (tout défaire pour tout refaire au dernier moment, même la réorganisation de l’équipe)

· Travail en équipe

· Bon contact avec la clientèle

3) A partir de l’annonce, citez la société qui recrute et précisez le département.
· Transports Beaudet

· Indre et Loire

4) Donnez le profil demandé pour le poste de responsable d’exploitation.

· Une année d’expérience en transport ou en logistique

· Maîtrise des outils bureautiques

· Bonne connaissance de l’allemand !!!!

2. LES AUTRES METIERS
A partir des annonces, complétez le tableau page suivante :
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VM MATERIAUX, groupe multisites et multiactivités,
négociant et fabricant de produit pour le batiment
recrute pour sa filiale transport basée a Poitiers, un (h/f) :

Responsable Parc Roulant

Votre mission principale sera la gestion du parc (350 camions,
370 chariots élévateurs et 260 VL). Vous organise? 'entretien
et assurez la conformité des véhicules mis a disposition.
Vous référencez, conseillez et négociez les achats de véhicules
neufs et développez les partenariats avec les sous-traitants,
cecl en veillant a Poptimisation des cofits,

De plus, vous superviserez 'organisation du transport qui
consiste en a planification des toumées de 14 semi-remorques
pour une clientéle interne et externe au Groupe.

Pour assurer vos missions, vous travaillez avec une équipe de
6 mécaniciens, 14 chauffeurs, 3 assistantes et 1 technicien,
De formation supérieure en logistique/transport, vous avez
déja occupé les méme fonctions. Vous avez une bonne
connaissance technique et mécanique du matériel et possédez
la Capacité de Transport.

Autonome, rigoureux vous avez de bonnes aptitudes manage-
iales et avez le sens du service. 1

Ce poste, impliquant de nombreux déplacements dans le
Grand Ouest, ne nécessite pas d'étre localisé sur Poitiers.

9

-

Merc d'adresser letre de motivation
et CV sous ré. Resp Parc TBM 3
VM Matériaus - Service Recrute-
ment-BP7 - Rt de La Roche s/ Yon 1y
85260 L'Herbergement, E.mail : /M”ée o
recrutement@vm-materiaux.fr > e oo L Gom.
www.vm-materiaux.fr




[image: image5.jpg]OURRY, entreprise du secteur du

Transport et de PEnvironnement,
fsa.  recherche pour accompagner

le développement de son activité des :

onducteurs Routiers w/r

Vous réaliserez des transports en courte ou longue distance
au départ de nos établissements basés en Région Parisienne
et a Lyon.

Vous étes titulaire du permis EC et de la FIMO/FCOS
Transport en cours de validité.

Votre professionnalisme, votre autonomie et votre sens des
responsabilités vous permettront de réaliser avec succes les
missions qui vous seront confiées.

Pour ces postes, adressez votre candidature 2 I"adresse suivante
OURRY S.A. - Ferme des Fusées ~ 77390 CHAMPDEUIL
ou par mail 2 : b.olsel@ourry.fr - www.ourry.fr






	METIERS
	Affréteur
	Responsable parc roulant
	Conducteur routier
	Responsable commercial
	Employé de transit

	SOCIETE
	Easydis
	VM Matériaux (pour sa filiale transport)
	Ourry
	Transport Bourrat
	Géodis

	LOCALISATION
	Saint-Etienne (42 Loire)
	Poitiers (86 Vienne)
	Champdeuil  (77 Seine et Marne)
	Moulins (03 allier)
	Paris (75)

	ACTIVITES
	Organiser les enlèvements chez les clients et respecter les plannings de chargement
Organiser les livraisons dans nos entrepôts et/ou magasins et gérer les contraintes de livraison en maîtrisant les délais
	Gestion du parc
Organisation de l’entretien et assurer la conformité des véhicules

Référencer, conseiller et négocier les achats de véhicules neufs

Développer les partenariats avec les sous-traitants

Optimiser les coûts

Organiser et planifier les tournées
	Transport en courte ou longue distance
	Prise en charge du développement et de la fidélisation du portefeuille client
Evaluer les besoins des donneurs d’ordre

Elaborer les propositions et négocier les prestations
	Expéditions en provenance ou à destination de la Turquie

	PROFIL
	BTS Transport ou Bac Pro Transport
Expérience en affrètement
	Formation supérieure en logistique – transport
Expérience

Connaissance technique et mécanique

Capacité de transport
	Permis EC
FIMO / FCOS Transport (obligatoires)
	Expérience
	Bac Pro ou BTS Transport
Langue turque

Expérience (confirmé)

	QUALITES
	Bon sens relationnel
Rigueur

Connaissances du transport routier, de la géographie française

Maîtrise des outils informatiques
	Autonome
Rigoureux

Bonnes aptitudes managériales

Sens du service
	Professionnalisme
Autonomie

Sens des responsabilités
	Bonne connaissance de l’environnement du transport routier en lots complets

Autonome

Bon sens relationnel avec le personnel
	Langue turque


[image: image2.jpg]@ GEODIS CALBERSON GRAND
EST/PARIS

GEODIS en pleine expansion recherche :
www.geodis.com

UN EMPLOYE(E) DE TRANSIT

h/f confirmé

vous aurez en charge toutes les
expéditions en provenance ou a
destination de la TURQUIE

I Langue : Turc

Formation : BAC PRO
ou BTS de transport

Salaire suivant compétences

jocelyne.lekouaheb@calberson-ge.com
ou par courrier 4 : GEODIS/CALBERSON GE
141, bl Macdonald - 75019 PARIS
www.calberson-ge.com

l Envoyer CV + lettre de motivation par mail a :





SYNTHESE 

L’exploitant (ou transporteur) :

Personne qui offre des services de transport de personnes ou de marchandises ou qui exploite un véhicule lourd pour ses propres besoins.

L’affréteur : 

L’affréteur est l’intermédiaire entre les clients qui ont des marchandises à expédier et les transporteurs. Il recherche le meilleur moyen de transport pour son client.

Personne ou société qui loue un navire, un avion, un camion, etc. Pour un temps déterminé, ou pour un voyage particulier. Dans le domaine maritime on fait une autre distinction : l’affrètement coque nue, dans ce cas l’affréteur loue un navire sans équipage.

L’activité de l’affréteur consiste à 

· recevoir et enregistrer des expéditeurs pour le transport de leurs marchandises ;

· rechercher le moyen de transport adéquat en fonction des besoins des clients, des contraintes du transport, des caractéristiques des marchandises, des délais impartis ;

· établir les documents et formulaires liés au contrat de transport et à l’affrètement ;

· prendre en charge ou s’assurer de la prise en charge des opérations d’enlèvement, d’acheminement et de distribution des marchandises en collaboration avec les autres services concernés ;

· contrôler les factures des transporteurs ;

· classer les émargés (bons de livraison retournés par les transporteurs).

Le commissionnaire de transport :
Le commissionnaire de transport est un intermédiaire qui se charge d’organiser, en son nom propre mais pour le compte d’un expéditeur, un transport de marchandises (expédition, réception et stockage) et qui réalise les opérations de douane moyennant un prix convenu avec l’expéditeur. Le commissionnaire choisit librement les transporteurs ou les autres intermédiaires auxquels il fera appel pour accomplir sa mission et traite avec eux en son nom personnel.

Le transitaire :

Un transitaire est une personne ou une entreprise mandatée par l’expéditeur ou le destinataire d’une marchandise qui doit subir plusieurs transports successifs. Sa mission est d’organiser la liaison entre les différents transporteurs et d’assurer ainsi la continuité du transport, ainsi que toutes les opérations administratives connexes s’y rapportant, réglementation douanière, gestion administrative, et financière, du personnel, commerciale, des assurances, des litiges, des crédits documentaires, et de la représentation fiscales etc.…

Le transitaire est au cœur de la logistique technique et administrative des échanges de marchandises entre les pays. Coordinateur hors pair, il suit leur parcours jusqu’à destination. Le transitaire fait preuve de calme, de méthode et de rigueur car il doit habilement jongler entre les exigences d’un client et les contraintes administratives ? Diplomate invétéré, il trouve toujours une solution ! Ténacité et réactivité sont de mise pour le transitaire qui ne laisse pas de place pour le hasard et l’à peu-près. Par ailleurs, la législation des douanes, le droit international et la maîtrise des outils informatiques lui sont précieux. Le transitaire est un fin négociateur qui peut être amené à discuter les prix pour signer les contrats, une mission qui impose la pratique de l’anglais pour ce métier à vocation internationale.
Le chargeur :

Négociant qui affrète un moyen de transport (camion, navire, …), y fait charger des marchandises et les expédie.

Le conducteur routier et/ou chauffeur-livreur :

Les activités du conducteur routier sont diverses et variées et sont surtout fonction du type de véhicule conduit (VL, 20 m3, porteur, semi-remorque, camion remorque porte-char, …) et de la nature de la marchandise transportée.

De plus en plus, le conducteur routier prend une part prépondérante dans la relation commerciale puisqu’il est en contact avec les clients lors des chargements ou déchargements. Il devient alors le représentant de l’entreprise et en « véhicule » l’image de marque.

Pour exercer son activité, le chauffeur doit justifier d’une FIMO (Formation Initiale Minimale Obligatoire) et d’une FCOS (Formation Continue Obligatoire de Sécurité des Conducteurs) à jour et surtout des permis de conduire en fonction du véhicule qu’il est amené à conduire (permis B, permis C, permis EC, …).
Outre ces pré-requis, le chauffeur doit également avoir suivi une formation supplémentaire s’il est amené à transporter des matières dangereuses ou effectuer des transports sous convois exceptionnel.

Le fait de s’orienter vers le transport international nécessite de plus en plus des compétences linguistiques.

C’est évidemment un métier difficile qui implique à la fois concentration pendant les temps de conduite, un certain goût pour la solitude, une bonne résistance physique mais qui à côté de cela procure énormément de satisfaction personnelle.








































































Pendant ses études
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L’activité transport
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