E _. MINISTERE DE L’EDUCATION NATIONALE
i+ Egnd = i ET DE LA JEUNESSE

REPUBLIQUE FRANCAISE

Fiche de poste

Fonctions : Chef du département des projets nationaux

Métier ou emploi type* : BAP E E1C43 — Chef-fe de projet ou expert-e en Ingénierie logicielle
* REME, REFERENS, BIBLIOFIL

Résumeé de I'offre

Organisme de rattachement : Direction des Systémes d’Information et du Numérique du Rectorat de
'académie de Nancy-Metz

Contact : ce.dsi@ac-nancy-metz.fr
Catégorie : A
Corps : IGR1

Quotité de temps de travail : temps complet

Descriptif de I’employeur

La Direction des Systémes d’Information et du Numérique [DSIN] du Rectorat de 'académie de Nancy-Metz
coordonne et soutient le développement de l'informatisation des services académiques. Elle administre plus de
4 300 postes de travail administratifs utilisant plus de 100 applications de gestion de la scolarité, des ressources
humaines, des finances et des services applicatifs de base (annuaires, messagerie académique, ...) pour les
45 000 agents de I'éducation nationale de 'académie.

La DSIN est chargée de missions nationales dans les domaines du développement logiciel, de la qualification,
de la formation, de I'assistance et de la supervision.

Au sein de la DSIN, le département des projets nationaux [DPN] est constitué aujourd’hui de 60 personnes
(agents et prestataires). En coordination avec la Direction du Numérique de I'Education [DNE] et les directions
meétiers telles que la Direction Générale de 'Enseignement SCOlaire [DGESCO], la Direction de I'Evaluation de
la Prospective et de la Performance [DEPP], il assure la conception, le développement, la maintenance, la
qualification et la diffusion d’applications nationales. Son domaine fonctionnel principal est la scolarité du second
degré (gestion des dossiers éléves, orientation et affectation des éléves au collége et au lycée, lutte contre le
décrochage, ...), il intervient également dans d’autres domaines (référentiels, pilotage, enquétes nationales).

Descriptif du poste

Sous l'autorité de la direction des systémes d’information et du numérique et en étroite relation avec la Direction
du Numérique de I'Education, l'ingénieur recruté sera chargé de la direction du département des projets
nationaux.

L’activité du chef de département se partage entre le pilotage et I'organisation des projets, le recrutement et le
management des équipes de réalisation, la négociation et le suivi des budgets et la relation avec les
fournisseurs.
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Fiche de poste

Missions

Activités principales :

Diriger, animer et gérer une équipe afin d’atteindre les objectifs fixés par la DNE
Réaliser son plan de charge et négocier les moyens de son équipe a partir des feuilles de route annuelles
de réalisation des applications nationales fournies par les Maitrises d’ouvrage et la DNE
Assister et conseiller les maitrises d'ouvrage dans la définition de leurs besoins
Assurer la concordance entre les ressources disponibles et les objectifs assignés, surveiller la
dépendance entre projets, suivre la réalisation du plan de charge et négocier son ajustement en fonction
d’'une évolution du périmétre ou d’'un changement des priorités
Vérifier le bon déroulement des étapes des projets dont il a la responsabilité (tenue des plannings, plan
d’actions, tableau de bord d’indicateurs), organiser le reporting des chefs de projet Moe déléguée de son
équipe et ajuster les moyens si nécessaire
Assurer la gestion des ressources humaines pour les membres de son équipe :

« évaluation, formation, gestion des compétences, propositions d’évolution de carriére au chef de

centre pour le personnel interne

« validation des profils et intégration des personnels externes dans les projets
S’assurer de la disponibilité et de I'évolution des environnements techniques nécessaires aux projets sous
sa responsabilité
Rédiger les documents et conduire les négociations avec les fournisseurs dans le cadre des procédures
des marchés public en collaboration avec la Division des Affaires Financiéres
Faire le suivi contractuel et opérationnel des prestations externes
Veiller a la qualité des projets menés dans sa structure, appliquer les recommandations de la DNE, mettre
en ceuvre pour son équipe les normes nationales de choix de méthodes et d’outils
Rendre compte a la DNE et a la direction des systémes d’information du numérique de I'affectation des
ressources et des budgets, de 'avancement global des projets, de I'activité dans les outils de pilotage du
Ministere
Assurer la veille technologique et étre force de proposition autour de 'amélioration continue des pratiques
et des processus

Activités associées

Assurer le respect des normes qualité et des réglementations en vigueur

Mettre en place les démarches et outils qualité

Proposer des actions d'amélioration individuelles et collectives des produits et services réalisés par le
département et les suivre

Apporter son expertise en participant a des chantiers nationaux de la DNE

Compétences*

Connaissance, savoir :

e Méthodologie de conduite de projet

Génie Logiciel

Concepts et architectures des systémes d’information et de communication
Méthodes, outils, normes et procédures de la qualité

Connaissance générale des marchés publics

Méthode d’analyse des risques

Sécurité des systémes d’information et de communication

Techniques de management

Anglais technique
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Fiche de poste

Savoir faire :

e Encadrer et diriger une équipe
Mettre en ceuvre une démarche qualité
Accompagner les changements
Evaluer une solution informatique
Déléguer et évaluer
Animer une réunion
Initier et conduire des partenariats
Assurer une veille technologique

Savoir étre :
e Sens de l'organisation
e Capacité de décision

e Diplédme d’ingénieur ou doctorat

e Domaine de formation exigé : filiere informatique

e Expérience exigée dans la direction de projets nationaux majeurs et I'encadrement d’équipe
* Conformément a I'annexe de 'arrété du 18 mars 2013 (NOR :MENH1305559A)
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